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舟山市生态环境局定海分局关于印发《建
立定海区重点企业环保指导员制度实施方

案》的通知 
 

局各科室，大队，站（所），信管中心： 

为深入学习贯彻习近平总书记关于坚决打赢疫情防控

阻击战重要指示精神，全面落实省、市、区党委政府以及上

级生态环境部门关于新冠肺炎疫情防控的决策部署，围绕企

业复工复产的迫切需求，针对我区企业复工过程中可能存在

的环保问题，经研究，建立企业“环保指导员”制度。 

一、目标任务 

加大对辖区内重点企业帮扶力度，在做好疫情防控工作

的同时，做好复工复产保障工作。指导落实企业污染防治主

体责任，将污染防治工作抓牢抓细抓实，确保污染物达标排

放；进一步完善环境应急预案，防范各类环境污染事故发生；

深入了解企业困难，制定一对一帮扶方案，精准服务。以第



一批结对帮扶成效为试点，延伸帮扶对象覆盖面，建立长效

机制，将环保服务惠及到更多企业。 

二、队伍建设 

充分发挥专业优势和模范作用，抽调业务骨干和党员干

部成立联系企业环保指导员队伍。选取重点监管企业、重点

整治企业、精细化示范企业 31家，分区块明确责任领导，

一对一明确指导员，提供“一企一策”精准帮扶方案。（具

体帮扶结对表见附件 1） 

三、工作措施 

1.初步对接。指导员要主动对接管理科、大队、基层站

所，联系企业环保负责人，实地走访企业，多渠道全面了解

结对企业信息，包括生产经营情况、企业污染排放情况、企

业环保设施情况等,掌握服务基础数据。 

2.定期联络。与结对企业建立频繁的交流联络，要求指

导员每周至少一次电话沟通，每月至少一次企业现场指导，

另外根据实际需要，增强联络帮扶频次。每次联系要对服务

内容做好记录，填写《企业指导员服务记录表》（附件 2）。 

3.问题办理。分类处理企业问题。指导员能独立解决的，

第一时间为企业解决，涉及其他科室的问题，指导员要提出

初步建议、方案，梳理后书面报告区块负责人，由区块负责

人协调办理。 

4.信息反馈。建立信息内部反馈和外部反馈机制。每周

星期五 14：00前，各指导员将一周收集问题和解决问题情

况报信息员，由信息员汇总形成《企业指导员问题清单》（附



件 3）报局领导；企业问题的解决方案要及时反馈企业，若

确无法解决也要及时与企业说明情况。 

5.目标定位。为企业送政策、传需求、解困难，区内重

点排污企业建立“一图一表”账册，提供“一企一策”治理

方案，实现全区重点排污企业管理规范化精细化。 

6.考核评价。每月对指导员服务企业情况进行考核、排

名。由局领导根据各指导员服务企业频次，收集问题、解决

问题、反馈问题情况，企业反向测评情况，企业整体环境管

理提升情况，进行综合评价。考核共分为四个等级，未达到

要求的服务频次，生态环境问题无一解决，考核不合格；仅

达到服务频次要求，无实际效果，考核合格；达到服务频次

要求，问题收集充分，问题基本得到解决，考核良好；达到

服务频次要求，收集的问题除受政策法律法规限制或其他不

可抗力无法解决外，其他都得到解决，企业无生态环境问题，

考核优秀。 

四、工作要求 

1.提高思想认识。“一手阻击疫情，一手狠抓稳产复工”

这既是政治任务，也是使命担当。企业指导员必须在思想上

高度重视，坚决防止脱岗缺位、走过场浮表面、敷衍应付，

要充分发挥生态环境工作职责，切实做好指导服务工作。 

2.提升专业技能。组织业务骨干对企业指导员进行统一

培训，各指导员要刻苦学习，不断钻研业务知识，切实提高

为企业解决问题的服务能力。 

3.加强统筹能力。企业问题涉及面广，企业指导员要统



筹各方力量，结合各科室专长，借助专家力量，根据实际情

况，必要时各企业指导员可以组团服务。 

4.严格工作纪律。必须遵守廉洁自律有关规定，在企业

指导服务中，坚决防止产生吃、拿、卡、要等违纪行为。 
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附件 1： 

    

 支持企业复工复产联系帮扶结对表 
序号 企业名称 区块负责人 指导员 

1 舟山长宏国际船舶修造有限公司（+再生利用） 

夏爱萍               

陆佩军 

方静卫 

2 舟山市纳海固体废物集中处置有限公司 夏爱萍 

3 舟山欧莱克新材料科技有限公司 赵露渊 

4 舟山纳海油污水处理有限公司（危险废物填埋场） 丁建平 

5 舟山市益民废物利用厂 徐吉波 

6 浙江金鹰股份有限公司 陆佩军 

7 舟山市东方环保科技有限公司（动物酵解中心） 竺诗雨 

8 浙江交投矿业有限公司 傅一骏 

9 舟山南洋之星船业有限公司（中天重工） 郑才君 

10 浙江恒安水产食品有限公司(舟恒海洋生物) 赵思平 

11 舟山旺能环保能源有限公司 

郑  杰                

蒋康成 

郑  杰 

12 舟山中海粮油工业有限公司（华和热电） 祝思雨 

13 舟山市金科资源再生有限公司 蒋康成 

14 舟山富生船舶修造有限公司 王  婧 

15 浙江奥斯特汽车配件有限公司 金文斌 

16 浙江兴业集团有限公司 

吴  雷              

袁  涛 

吴  雷 

17 舟山市定海宏达新墙体有限公司 袁孝高 

18 浙江和泓环保纸业有限公司 周文章 

19 浙江大洋兴和食品有限公司 孙盛红 

20 中海石油舟山石化有限公司 张靖琪 

21 舟山造漆厂 乐梦佳 

22 舟山市华丰船舶修造有限公司 邵娜慧 

23 舟山市东兴海洋生物制品有限公司 孙  洁 

24 舟山宇锦水泥有限公司 干满水 

25 舟山东方印染有限公司 王江锋 

26 舟山干览镇污水处理厂 袁  涛 

27 舟山市沥港船舶修造有限公司 

王建明            

黄  璞 

王建明 

28 舟山市定海舟利石料有限公司 黄  璞 

29 浙江金星螺杆制造有限公司 潘明杰 

30 浙江华业塑料机械有限公司 乐最康 

31 金塘污水处理厂 金  通 



附件 2： 

企业指导员服务记录表   

  

指导员：                     日期： 

服务企业名称: 

服务方式： 

（电话、微信、QQ、现场走访） 

 

具体问题： 

 

解决情况： 

 

其他情况说明： 
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附件 3： 

企业指导员问题清单 

日期： 

指导员 企业名称 服务方式 收集问题 措施方案 

解决情况 

（已解决、未解

决、正在解决） 
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